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KAKO KREPITI OZAVESCENOST
OBCANOV:

ORODJARNA ZA KOMUNICIRANJE O
KAKOVOSTI ZRAKA
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Skofja Loka, 7. 10. 2026 Spela Berlot Veselko, CIPRA



Vsebine
predstavitve

» Kaksna je stopnja ozavescenosti
o kakovosti zraka v Sloveniji?

» Zakaj je potrebno komunicirati,
kaj komunicirati, kdaj in kako?

* Pristopi in dobre tuje prakse

» Materiali v slovenskem jeziku —
"ready to use"

MIT: Iz dimnika se vali
bel dim, vse je v redu.

Tudi bel ali komaj opazen dim lahko vsebuje visoke
kencentracije delcev. Pri gorenju vlaznih drv izhlapeva
vodna para, kar se kaZe kot bel dim. Izhlapevanje vodne
pare znizuje temperaturo zgorevanja, zato je to manj
ucinkovito, kar vpliva na viéje izpuste Ekodljivih snowvi.



Ali prebivalci Slovenije razumejo
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problematiko in kaj mediji sporocajo?
MOPE, 2024 Glojek, 2021: CIPRA, Focus, 2024 Eurobarometer, 2025:
Raziskava med prebivalci Onesnazenost zraka Povisane koncentracije Znanje in odnos
Slovenije — hribovitih podezelskih delcev — analiza evropskih drzavljanov do
kakovost zraka, 2024 obmo¢ij z delci na obvescéanja v medijih in znanosti in tehnologije
N=1.008, reprezentativen primeru LoSkega Potoka obcinskih straneh (feb
vzorec za Slovenijo (N=127) 2024)
*Najvec k *73 % vprasanih meni, da v *Obdobje 4 dni; mediji Slovenska javnost zaupa
onesnazenju prispeva: promet  njihovem kraju kakovost zraka  porodajo 1-2x v obdobju. strokovnjakom in znanosti,
tezkih _tovornih vozil, industrija, ni problemati.éna o -Ne poro&ajo vzrok- a znanstvenike vidi kot
SRIEIEk] [promEt 727 -glavnipovzrocitel] qadica poziv k ozkoglede, nemoralne,
*Malo/ni€ kmetijstvo, gradbiS€a, onesnazenosti zraka v Sloveniji v v : : . : v .
kuriS€a, ognjemeti, kresovi. je promet, 66 % - industija in SamOZ?SC'tnem ravnanju, ni ObSt_,aJa tudi prepricanje v
-Najbolj zaupajo znanstvenim  obrt, 19 % - gospodinjstva, 10~ P@ poziva k spremembam  teorijo zarot.
raziskavam &Studijam. % kmetijstvo, 6 % drugo (letala, nhavad.
*V manjsi meri se strinjajo,da  premog)/brez odgovora *Le 3 od 8 obcin z izjemno
ogrevanje na lesno biomaso *49 % meni, da lesni dim ne slabim zrakom porocajo na
poslabsuje kakovost zraka. vpliva na zdravje, 40 % o tem svojih spletnih straneh

niso prepricani (niti-niti), 11 % - (Kranj, Zagorje, Celje)
vpliv — od tega zgolj 3 % zelo ’ ’

vinlivza



Zakaj naj obcCine
komunicirajo o
kakovosti zraka?

SRR

Viri so lokalni.
Ukrepi so lokalni.
Zdravje obcanov.

Obcine imajo neposreden
dostop do obcanov.

Razumevanje razlogov za
ukrepanje, koristi + vloga
obcanov > podpora ukrepom

MIT: Na drugi strani sveta
zakurijo vse mogoce, kaj kurim
v svoji peci, ne spremeni nicesar,

.J

Ne drzi.

| =~ 7

Vecino zimskega onesnazenja z delci ustvarimo sami na
lokalni ravni z neustreznim kurjenjem v domacdih peceh.

Kako cist zrak dihas, je v najvedji meri odvisno od lokalnih
izpustov v tvoji ulici in neposredni okolici.




S komuniciranjem zasledujemo krovna
cilja

1. Zmanjsevanje onesnazevanja (vpliv na vire):
Spodbujanje sprememb vedenja obcanov pri aktivnostih, Ki
povzrocCajo onesnazenje (ogrevanje stavb, promet, kurjenje
na prostem).

2. Zascita zdravja (vpliv na izpostavljenost): Spodbujanje
samozascitnega ravnanja, da obcani zmanjsajo svojo
izpostavljenost v Casu poslabsanega zraka.



Kdaj komunicirati?

* Kratkoro€no in usmerjeno v zascito zdravja. ObcCina
naj prebivalce pravocasno obvesti o stanju, pojasni,
kdo je ogrozen, in poda jasna priporocila za
zmanjsanje izpostavljenosti.

* Dolgorocno/Redna in usmerjeno v grajenje
razumevanja virov onesnazenja, zdravstvenih tvegan,
In moznosti ukrepanja.

o OzaveSCanje > Podpora uvajanju ukrepov.

.2, hes

Slaba kakovost zraka v naslednjih dneh

Agencija za okolje [ARS0) opozarja, da bo v prihodnjih dneh « veEjem delu Slovenije, tudi ¥ Kranju,
presedena drevna mejna vrednost delcey PMI0. K onesnalenju zraka prispesajo predvsem izpusti
1z snedrvicuadnehy kunss in prometa, neugodns wremensks razmers pa dodaino poslabtgepn stanp,
saj radrfujejo onesnafen zrak v nidinah.

Dakgatrajne iIzpostavijenast cnesnadensimu 2raky lahke negativng vplve na dravie, Se poteba) pn bolj
pCLtljvin skupinah pretivasstea, kot 5o dogendkl milajhi atrocl, stare| s ter oeebe 5 krondnem boleznimi
dihal in srca. Lahico povzroda drakenje dihal, poslabdange zdraestvenih tefay in splofno slabie patutje
Macionalni indtitul za javno pdravie [(MIOT) priporoda, da v ohdobjih povetane anesnalenosti amejime
telesne aktivriosti na prostem. 2radind prostone v Easu, ke e onesnalenast mangka, in upoStevams
druge ukrepe 7a 2akéito zdravia. Podrobneiia priporofila so dostopna na splaini strani HIJE

¥eak lahko prispeva K isholifanp kakovosti Zraka, placti & skrbnim ravnanpem pri ogrésangs in burjenju.
Pomembnog pe, da uporabljama prmema goenea, kot so suha dréa in pedetl ter ne kunmo cdpadioy, kot 50
plastia, barvan ali lakiran les ter ivernate plo&te. Ved informacij o praviinem kurjenju nagdete v zlodenki
Kaka pravilna kurima 1 lesom

Prav tako je kljutno redno vzdrievange buninih in prezratesalnh naprav ter dimosoday. £a) s tem
izboligamo uéinkovitost gorenja in zmanjamoe emisije Sodivih delcey. Ce imamo stano kunino nagrasa,
pa je smiselno ragmisliti o njeni zamenjavi 2 do okolja bolj prijazno altemative. Moknosti za subvencie in
Frepouratng dredelva pri Zarmengsvi bunlnih hapray 20 na volo prek Eko cilads,

Prikaz kakowosti zraka v Eranju vam je na valjo na chéinskl spéetnd strani

NOVICE IN OBVESTILA

Obvestilo: Povisan delez PM10 delcev v zraku

Celje, Ljubljana, 10. februar 2025 - Z Agencije Republike Slovenije za okolje so nan
sporotili, da danes in v naslednjih dneh pricakujejo preseganja dmnevne mejni
vrednosti delcev PM10 v vedjem delu Slovenije. Visoke wrednosti so posledic
povecanih izpustov in vremenskih razmer, ki zadriuje onesnazen zrak v nizinah.

Fnporalila Maconalnega nshtuta za varovame zdrava ob povisanu deleda Skodljil
dalcey v 2raku so ohjavijana TUKA)

IzboliSanje kakovost zraka pri¢akujemo v Eetriek

& Nazaj



Kako komunicirati?

razumljivo

relevantno

uporabno

pravocasno

vkljuCujoCe

Stanje zraka predstavite preprosto. Uporabite Indeks
kakovosti zraka (AQIl) Evropske okoljske agencije, ki z
barvami jasno pokaze stopnjo tveganja ter doda preprosta
navodila za ravnanje obCanov. Sporocila naj bodo napisana v
preprostem jeziku.

Kakovost zraka komuniciramo takrat, ko je za ljudi vsebina
najbolj relevantna (npr. ob poviSanih koncentracijah delcev,
ob zacCetku kurilne sezone ali spomladi).

Obcanom dajte konkretne napotke: kaj lahko za zascito
zdravja naredijo danes in kako lahko dolgorocno prispevajo k
CistejSemu zraku. Komunikacija naj bo usmerjena v
opolnomocenje.

Obvescaijte sproti in v realnem Casu. Opozorilo po poteku
epizode, nima veC zasCitne vrednosti.

Komunicirajte dvosmerno, npr. z organizacijo lokalnih
dogodkov, odgovarjanjem na vprasSanja na druzbenih
omrezjih ali vzpostavitvijo kontaktne toCke). To krepi
zaupanje v obcino in spodbuja aktivacijo obCanov.

"Izpostavijenost delcem PM,
lahko povzroci respiratorne
tezave."

"Onesnazen zrak lahko
povzroci tezave z dihanjem.'

Priporocamo omejitev
intenzivne fizicne aktivnosti na
prostem.

Danes raje ne telovadite na
prostem.



Zgodbarjenje (ang. storytelling)

S podatki ne bomo dosegli spremembe v vedenju posameznika!

Podatek »PM2,5 = 35 ug/m3« vecini prebivalcev ne pove, ali naj danes odprejo okna, ali lahko gredo tec ali pa
je treba pri takih vrednostin zascititi otroka z astmo. Zato je treba podatke umestiti v kontekst in jin prevesti v
zgodbe, ki pojasnijo posledice in omogocajo odloCanje na dnevni ravni.

Namesto suhoparne informacije o slabi kakovosti zraka informacijo spremenimo v zgodbe:

UcCinkovita zgodba o kakovosti zraka ima praviloma jasno strukturo:

L]
L]

[]

izhodisce (kontekst): kje in kdaj se problem pojavlja (npr. temperaturna inverzija v zimskih mesecih),
akterji (kdo je prizadet): konkretni ljudje ali skupine (npr. otroci, starejsi, kroni¢ni bolniki, nosecnice,
Sportniki),

dogodek ali zaplet (kaj se dogaja): opis situacije z uporabo podatkov (npr. presezene vrednosti delcev
zaradi ogrevanja in prometa),

posledice (zakaj je pomembno): vpliv na zdravje ali vsakdanje zivljenje (npr. tezje dihanje, pove€ano
tveganje za poslabsanje bolezni),

razplet oziroma usmeritev (kaj lahko storimo): priporocila ali ukrepi (npr. omejitev kurjenja, uporaba
javnega prevoza, spremljanje napovedi kakovosti zraka).



Informacijske potrebe in komunikacijski
kanali: ranljive skupine

Raziskava v Veliki Britaniji, 50 oseb, - nizje izobrazeni, etniCne manjsine,
osebe z omejnim dostopom do digitalnih orodij

- Jasna in posamezniku prilagojena razlaga tveganj za zdravje. Stopnja tveganja ni
enaka za vse, - ljudje se morajo prepoznati v opisu.

* Informacije o virih onesnazenja. Prebivalce zanima, od kod onesnazenje prihaja (npr.
lokalna kuriS€a, promet, industrija) - izogibanje, zmanjSanje izpustov

« Konkretna in izvedljiva priporocila za ukrepanje.Jasne usmeritve kaj naj naredijo
"tukaj in zdaj" (npr. kdaj prezi prostore, kdaj omejiti zunanje aktivnosti, katere
alternativne poti izbrati).

« Raznoliki komunikacijski kanali - digitalna izkljuCenost. V teh primerih so ucCinkoviti t.i.
skupnostni pristopi, kar pomeni, da se zanasamo na neposreden stik, lokalne mreze in
judi ter ustanove, ki imajo zaupanje v lokalnem okolju/pri doloCeni skupini ljudi.

« Raznoliki in dostopni komunikacijski kanali: SMS sporocila, pa tudi aplikacije za
sporoCanje in druzbena omrezja. Pri tem je kljuCno nasloviti t. i. digitalno izkljuCenost

(starejsi, socialno Sibkejsi).



Predstavitev dobrih praks in pristopov k

komuniciranju

Obvescanje (diseminacija) Dialog Aktivno sodelovanje in
vklju€evanje (Participacija)

Strokovne informacije ali podatke Komunikacija poteka v obe smeri.

obcina javnosti posreduje od zgoraj ObcCina poda informacijo, obCan pa  VeCsmerno sodelovanje, kjer obCani
navzdol. ObCan je pasiven prejemnik nanjo odgovori, poda svoje mnenje  ne komunicirajo le z obcino, temvec

informacij. ali postavi vprasanje. ObCina proces se 0 temi pogovarjajo in so-
vodi in zbira odzive. oblikujejo resitve tudi med seboj.
Primer: Objava o kakovosti zraka na Primer: Objava na obcinskem Primer: V vodstvu sportnega drustva
. : Facebook profilu o novih stece pogovor o prilagoditvi termina
spletni strani. subvencijah za menﬁavo peci, kjer treninga zaradi povi$anih
obcani v komentarjih postavijajo koncentracij deicev.

vpraSanja, obcCinska uprava pa jim
odgovarja.

Za uspesno spreminjanje navad obcanov je kljucna uporaba vseh treh pristopov.

Komunikacija + konkretnimi ukrepi na terenu (npr.) finan¢ne spodbude + izboljsanje
infrastrukture = sprememba vedenja


Predstavitelj
Opombe o predstavitvi
Obveščanje: strokovne informacije ali podatke se posreduje od zgoraj navzdol, pasiven prejemnik. 
Dialog: komunikacija poteka v obe smeri; poda informacijo, nazaj vprašanje, odgovori, mnenje. 
Aktivno sodelovanje in vključevanje (participacija): večsmerno sodelovanje, pogovarjanje ter sooblikovanje rešitev 
Za uspešno spreminjanje navad je ključna uporaba vseh treh pristopov komuniciranja. 

Analizirali smo številne tuje primere komuniciranja o kakovosti zraka, od državnih in regionalnih okoljskih projektov do kampanj nevladnih organizacij, lokalnih pobud in drugih komunikacijskih pristopov. 
Posebno pozornost smo namenili primerom, ki uspešno nagovarjajo splošno javnost, uporabljajo jasna in razumljiva sporočila ter s pomočjo vizualnih prikazov, praktičnih demonstracij ali osebnih zgodb približajo problematiko onesnaženosti zraka z delci. 
V naši Orodjarni podrobno predstavljamo šest izbranih tujih praks, ki so lahko v navdih pri pripravi lastnih komunikacijskih aktivnosti, kampanj ozaveščanja ali dogodkov na področju kakovosti zraka. Gre za pristope, ki jih je mogoče v prilagojeni obliki prenesti v vsako lokalno okolje.
Tri predstavljam



Pristop /obvescanje/: Mums for Lungs
AIR POLLUTION

AND HOW IT AFFECTS YOU

OURTOXIC AIR IS A
DEADLY PROBLEM.

Air pollufion contributes to
I'housunds D{ er| dauﬂ"ls eﬂl:l'l

year and it affects the doy-to-

day life of many more wha suffer
s it

responsible for 5.1% of all adult

deaths in the UK, And it offects

the aay fo dG".a' |

wha suffer from the lang term
Inesses cavsed by it

of many mare

THE YOUNG AND
THE OLD ARE MOST
VULNERABLE.

-

Maternal exposure can result in
premature and low birth-weight
babies. Inhalzd fir on
particles have eve found
n mothers’ placentas Children
iving in highly polluted areas
of Llendon are more likely to
have reduced lung growth. In
old age a lifetime of exposure
can result in reduced life
expectancy, and increased risk
of stroke ond heart attacks.

HIGHLY
POLLUTED AREAS CAN

STUNT CHILDREN’S

LINKS TO ASTHMA

HEART DISEASE,
AND LUNG CANCER.

There are also suggested

links to brain ond breast
cancers, diabetes, dementia
impaired memory, reduced
ability to learn, poorer exam
performance, mental health
problems including bipelar
disorder and schizophrenia
depression and teenage
psychotic episodes.

MUK

AIR POLLUTION

AND HOW IT AFFECTS YOU

LOHeGHS TaKIC THE YOURE AND. LINSCE T BATHMA,
VRART DiSEAS

i
LCh.  THE LD ARE MGET L SThokEs
VULNERRRLE. AN UG CANGER.

London flyer

OF PRIMARY
SCHOOL
CHILDREN ARE
DRIVEN TO
SCHOOL IN
ENGLAND

xS Termere o warn e

"Want a School Street?”
flyer

AIR POLLUTION
IN GREATER MANCHESTER

& wow pous s HOW 140 15 Tie i
ANFICTCHILDRENT  GREATEE MANGHESTER!

Manchester flyer

YOU'RE PART OF AN AMAZING MOVEMENT
THAT PRIORITISES THE HEALTH AND

HAPPINESS OF USANDS OF CHILDREN.

'WHY ARE PARENTS AROUND THE COUNTRY
CAMPAIGNING FOR SCHOOL STREETST

"Got a (London) School
Street?" flyer

Order our flyers and posters for free!

AIR POLLUTION
AND HOW IT AFFECTS YOU

DUETORICMEIA T TOUNG AD. s 70 asmns,
DEADLY FRGBLGM. M OLDARE MOST
o YuLAD

VEHICLE
EXHAUST
IS TOXIC

Please turn off your engine

when stationary
Air pallution can be 3 times
higher nsic your car

Idling flyer

BURNING ANY KIND OF SOLID FUEL
IN A HOME POLLUTES THE HOMEGWNER
AND THEIR NEIGHBOURS.

Evar the noweeat Defra appraved.
stave trigies the PM2.5 within s
e, emits several hancked 1
‘mare poltrian than 3 gas hoiler’
and costs more o run’

An apen fre emits aver 4,000 times
rriare PME5 thr e bler !

Wood burning flyer

L
AWOOD BURNING
5 SIX TIMES.

Wood burning posters



Predstavitelj
Opombe o predstavitvi
Mums for Lungs
Primer za pristop obveščanja je britanska kampanja Mame za pljuča (Mums for Lungs). 
Kampanja je usmerjena v ozaveščanje o vplivih kurjenja lesa na zdravje ljudi. Komunikacijska gradiva kampanje temeljijo na preprosti vizualizaciji podatkov, povezovanju osebnih izkušenj prebivalcev z zdravstveno stroko ter ponujanju praktičnih alternativ.
Nabor informativnih gradiv, kot so letaki, plakati in infografike
#FireplaceFlip, ki spodbuja uporabo kaminov brez kurjenja (npr. z namestitvijo luči, rož ali knjig). 



-

Pristop /dialog/: Poglej, kaj dihas



Predstavitelj
Opombe o predstavitvi
Mobilni model pljuč opozarja na smog
Primer za pristop dialoga je poljska kampanja Poglejte, kaj dihate? 
Uporablja dvometrsko instalacijo človeških pljuč iz bele polprepustne tkanine z ventilatorji, ki simulirajo dihanje. Prikazuje nabiranje onesnaževal iz zraka.
Tkanina deluje kot filter, na katerem se nabirajo delci, zaradi česar bela pljuča v nekaj tednih obarvajo temno sivo ali črno. 
Postavitev na javnih mestih deluje kot neizprosen vizualni dokaz, ki sproža odzive, vprašanja in dvosmerni pogovor z občani. 
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Predstavitelj
Opombe o predstavitvi
Digitalni model pljuč opozarja na smog
Slajd prikazuje nadgradnjo pristopa dialoga z uporabo digitalnih zaslonov v mestu. 
Ustvarili so pametni digitalni model pljuč, ki deluje na podlagi trenutnih podatkov o kakovosti zraka. 
Sistem samodejno preveri lokalne koncentracije delcev  PM 10  v neposredni bližini zaslona – višje kot so koncentracije, temnejša in bolj uničena so pljuča. 
Mimoidočim ponuja takojšnjo informacijo o stanju zraka ter jih spodbuja k odzivanju v realnem času. 



Cist zrak Il



Predstavitelj
Opombe o predstavitvi
Pristop /participacija/: Čist zrak II
Primer za pristop participacije (aktivnega sodelovanja) je avstrijski projekt Čist zrak II
Uporablja mobilno demonstracijsko prikolico kot potujoči izobraževalni prostor za prikaz pravilnega in nepravilnega kurjenja v realnem času. 
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Predstavitelj
Opombe o predstavitvi
Mobilna demonstracijska prikolica v odprtem stanju, pripravljena za izvajanje izobraževalnih prikazov pravilnega kurjenja ter predstavitev vpliva različnih načinov zgorevanja na nastanek emisij in kakovost zraka.
Preko praktičnih delavnic na terenu vključujejo gospodinjstva, dimnikarje, kmetijske organizacije in šole, da se prebivalci sami naučijo pravilne tehnike kurjenja ter aktivno sodelujejo pri zmanjševanju emisij. 



Izdelani materiali

 Infografika: PM delci: tvoji nadlezni
sostanovalci

« Brosura: Majhni delci, veliki miti

* Video: Kako zakuriti - boljsi zrak je v nasih
rokah

 Pripravljeni primeri objav za SoMe

Boljsi zrak je v nasih rokah

&, Video: Kako pravilno zakuriti?

Vvideu izves:

PM delci: tvoji nadlezni sostanovalci.

Nas notranji zrak je pogosto Najvecji problem so delci PM.

bolj onesnaien kot zunanji.

Kakovost zraka v zaprtih prostorih moéno
wpliva na nafe zdravje. Notranji zrak je lahko
od 2 do 5 krat bolj onesnazen kot zunanji.

Tako majhni so, da jih ne vidimo, a z vsakim vdihom potujejo
globoko v ﬂjuéa in negammo vpivapo na nae zdravje
tako pri ranljivih skupinah ket pri zdravih

S kuh; jenjem sves ali nalaganjem drv v pec.
Te vsakdanj )edeja vnosti so pogosto neopazne, a moéno vplivajo na kakovest zraka,

Uporabljaj napo Ne pozabi prezraditi. Spremljaj podatke
pri kuhanju. o kakovosti zraka.
Med kuhanjem (Se posebe] pri Pred spanjem ali preden zapustii Veasih je tudi zunanji zrak mogno
pedenju, cvrtju ali kadar se kaj prostor vedno dobro prezradi. onesnaten. Takrat zradenje ni
prismodi) nastaja veliko delcev. Pomembn je tudi, da redno istii pri porocljw.\.SnremE,podnﬂu
Znebii se jih z uporabo nape in filtre v prezragevalnih sistemih ter © kakovosti zraka in zradi le, ko
rednim zradenjem. da poskrbit 22 namestitew filtrov 50 vrednosti primerne.

2 visoko uginkovitostio pr

zajemanju delcev.

s skl 1 et - p Sovesi @mﬂ 4? ' ...... @ s

https:/f/www.youtube.com/watch?v=3ME5tD90jZM

% zakaj so delci PM tako nevarni za nage zdravje,

E. kako napaéno kurjenje $kodi otrokom, noseénicam in starejgim,

& in predvsem -tri preproste korake, s katerimi lahko vsak izmed nas zmanjsa
onesnaZevanje in poskrbi za &istejsi zrak.

Boljsi zrak je v nadih rokah. Zaénimo pri domadem ognjiscu.
#0OnesnaZenZrak #PravilnoZakurimo #Zdravje #Delci

Majhni delci,
veliki miti

0 — PMic o — PMz2s

Vsak dan vdihujemo zrak, a z njim v svoje telo vnaSamo
tudi drobne delce, ki jih s prostim oéesom ne vidimo.
Ceprav so majhni, imajo velik vpliv na nase zdravje in
predstavljajo eno najpomembnejiih onesnaZeval zraka.
Kaj o njih zares drZi in kaj je samo mit?



Predstavitelj
Opombe o predstavitvi
Izdelani materiali – "ready to use"
Infografika "PM delci: tvoji nadležni sostanovalci": opozarja na vire delcev v notranjih prostorih in ponuja praktične nasvete. 
Video "Kako zakuriti – boljši zrak je v naših rokah": prikazuje tri preproste korake za pravilno kurjenje. 
Pripravljeni primeri objav za družbena omrežja: vsebujejo besedila s ključniki ter predlog kriznega sporočila ob povišanih vrednostih delcev. 
Brošura "Majhni delci, veliki miti": obravnava najpogostejše mite in dejstva o delcih.

https://www.youtube.com/watch?v=3M65tD90jZM

Hvala za pozornost!

nina@focus.si

spela.berlot@cipra.orq
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